
小 論 文 問 題 用 紙 （ 地 域 福 祉 学 科 ）

【 設 　 問 】 次 の 文 章 を 読 ん で 、

（ Ａ ）� 筆 者 が 、 「 リ ア ル な コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン の 重 要 度 が 増 す 」 と 主 張 す る の は な ぜ か 、 本 文 を

ふ ま え 、 八 十 字 以 上 百 字 以 内 で 述 べ な さ い 。

（ Ｂ ）� あ な た は こ れ ま で に ど の よ う な 「 ア ウ ト プ ッ ト 力 」 を 発 揮 し た か 、 本 文 を ふ ま え 、 具 体

的 な 体 験 を 交 え て 五 百 字 以 内 で 述 べ な さ い 。

　 ２ ０ ２ ０ 年 以 降 、 新 型 コ ロ ナ ウ ィ ル ス の 感 染 拡 大 防 止 の た め 、 テ レ ワ ー ク や オ ン ラ イ ン 授 業 を 行 う 会 社 や 学 校

が 増 え ま し た 。

　 こ う し た 動 き は 、 今 後 ま す ま す 進 ん で い く こ と で し ょ う 。

　 子 ど も や 若 者 の 世 界 で も 、 「 オ ン ラ イ ン 化 」 は 確 実 に 進 ん で い ま す 。 も う す で に 、 友 だ ち と 直 接 会 っ て 話 す 時

間 よ り も 、 家 に 帰 っ て Ｌ Ｉ Ｎ Ｅ で や り と り す る 時 間 の 方 が 長 い 、 と い う 人 も い る か も し れ ま せ ん ね 。

　 こ の よ う に 、 リ ア ル な コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン の 割 合 が ど ん ど ん 減 っ て き て い ま す 。

　 で は 、 リ ア ル な コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン は 、 こ れ か ら 必 要 な く な る の で し ょ う か ？

　 い え 、 そ ん な こ と は あ り ま せ ん 。 む し ろ 、 コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン の オ ン ラ イ ン 化 が 進 め ば 進 む ほ ど 、 リ ア ル な コ

ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン の 重 要 度 が 増 す 、 と 私 は 考 え て い ま す 。

　 ど う い う こ と で し ょ う か 。

　 テ レ ワ ー ク や オ ン ラ イ ン 授 業 で は 、 相 手 の 細 か い 表 情 や 微 妙 な ニ ュ ア ン ス は わ か り に く い で す よ ね 。 つ ま り 、

こ ち ら の ニ ュ ア ン ス も 伝 わ り に く い と い う こ と で す 。

　 オ ン ラ イ ン 会 議 に 必 要 な 環 境 も 整 っ て き ま し た し 、 メ ー ル や メ ッ セ ー ジ も 使 え る の で す か ら 、 物 理 的 に は う ま

く い く は ず で す 。 で も 、 多 く の 人 が 「 ス ム ー ズ に 話 が 進 ま な い 」 と い う コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン 不 全 を 抱 え て い ま す 。

　 実 は 、 普 段 の 生 活 で は 、 何 気 な い 立 ち 話 や 気 軽 な 雑 談 が 、 私 た ち の コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン を 円 滑 に し て く れ て い

る の で す 。

　 た と え ば 、 何 か を 提 案 す る 際 に は 、 雑 談 の 中 で 事 前 に さ り げ な く 話 し て お く と か 、 相 手 の 気 持 ち や 立 場 を 知 っ

て お く こ と が で き れ ば 、 話 が 通 り や す く な り ま す 。

　 こ れ ま で は 深 く 考 え ず に 、 無 意 識 に そ う し た や り と り が で き て い ま し た が 、 オ ン ラ イ ン の コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン

で は 、 そ う し た 微 妙 な や り と り が と て も し に く い の で す 。

　 ま た 、 こ れ ま で は 平 日 に ５ 日 間 会 っ て い た 人 た ち と 、 オ ン ラ イ ン 化 に よ っ て 週 に １ 日 し か 会 わ な く な っ た と し

ま す 。

　 会 う 時 間 が ５ 分 の １ に な っ た と い う こ と は 、 そ の ５ 分 の １ の 時 間 で 、 相 手 に き ち ん と 伝 わ る よ う に 話 し て お か

な け れ ば い け な い と い う こ と 。 つ ま り 、 今 ま で は コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン が そ れ ほ ど 上 手 で は な い 人 で も 「 量 」 で カ

バ ー で き て い た も の が 、 量 が 減 っ た 分 、 「 質 」 で 勝 負 し な け れ ば い け な い の で す 。

　 オ ン ラ イ ン 化 が 進 め ば 進 む ほ ど 、 短 い 時 間 で も う ま く コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン で き る 人 が 重 宝 さ れ る よ う に な る 、

と い う こ と で す 。

　 イ ン プ ッ ト と ア ウ ト プ ッ ト は 、 別 の 言 い 方 に 置 き 換 え る こ と が で き ま す 。

　 　 　 イ ン プ ッ ト 　 　 → 　 受 動 型 （ 人 に 言 わ れ た 通 り や る ）

　 　 　 ア ウ ト プ ッ ト 　 → 　 能 動 型 （ 自 分 で 考 え 、 自 分 か ら 動 く ）

　 つ ま り 、 「 そ の 人 の 生 き 方 」 そ の も の を 指 す と い う こ と で す 。

　 今 ま で の 日 本 社 会 で は 、 「 受 動 型 の 生 き 方 」 の 人 が 、 う ま く い っ て い ま し た 。

　 親 の 言 う 通 り に 行 動 し 、 先 生 の 教 え る 通 り に 勉 強 し 、 会 社 に 入 っ て か ら も 、 上 司 か ら の 命 令 通 り に 仕 事 を す

る 。 教 科 書 に 書 い て あ る こ と を そ の ま ま 暗 記 す れ ば 高 得 点 を と れ る 。 そ う い う 人 が 優 秀 だ と い わ れ て い ま し た 。
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　 で も 、 こ れ か ら は ま っ た く 違 い ま す 。

　 ２ ０ ２ ０ 年 代 の こ れ か ら 、 Ａ Ｉ （ 人 工 知 能 ） は さ ら に 急 激 に 進 化 し て い く と い わ れ て い ま す 。

　 今 の 中 学 生 が 就 職 す る 頃 に は 、 あ ら ゆ る も の に 組 み 込 ま れ た Ａ Ｉ が 、 人 間 と 同 等 か そ れ 以 上 の 知 能 を 獲 得 し 、

人 間 の 代 わ り に 仕 事 を す る よ う に な り ま す 。 ど の 業 界 で も デ ジ タ ル 化 、 オ ン ラ イ ン 化 、 Ａ Ｉ 化 、 ロ ボ ッ ト 化 に よ

る 大 再 編 が 起 こ り 、 誰 も が 環 境 の 変 化 に 巻 き 込 ま れ る の で す 。

　 Ａ Ｉ の 大 き な 特 徴 は 、 膨 大 な デ ー タ （ ビ ッ グ デ ー タ ） を 短 時 間 で 分 析 し 、 関 連 性 を 見 い だ し 、 結 果 を 予 測 で き

る こ と で す 。

　 し か し 逆 を い え ば 、 Ａ Ｉ は 今 ま で 一 度 も 起 き て い な い 出 来 事 に 対 し て は 対 処 で き な い と い う こ と で す 。 何 も な

い と こ ろ か ら 新 し い も の を 作 り 出 す こ と も で き ま せ ん 。

　 そ れ を で き る の が 、 人 間 で す 。

　 誰 も 持 っ て い な い 便 利 な 道 具 を 考 え る と か 、 新 し い 商 品 を 開 発 す る 、 世 の 中 に な い サ ー ビ ス を 生 み 出 す な ど の

仕 事 は 、 今 の と こ ろ 「 人 間 」 に し か で き ま せ ん 。

　 つ ま り 創 造 力 や 発 想 力 、 論 理 的 思 考 力 、 判 断 力 、 実 行 力 、 人 を 説 得 す る 力 と い っ た 、 い わ ば 「 ０ を １ に す る 力 」

が 、 こ れ か ら の 人 間 に 求 め ら れ る の で す 。

　 こ う し た 力 こ そ 、 ま さ に ア ウ ト プ ッ ト の 神 髄 と い え ま す 。

　 今 、 ア ウ ト プ ッ ト の 重 要 性 に 注 目 し て い る の は 、 ビ ジ ネ ス の 分 野 だ け で は あ り ま せ ん 。 ２ ０ ２ １ 年 度 か ら の 大

学 入 学 共 通 テ ス ト や 新 学 習 指 導 要 領 で も 、 思 考 力 、 判 断 力 、 表 現 力 を 重 視 す る こ と が 発 表 さ れ て い ま す 。 受 験 や

学 校 教 育 の 場 に お い て も 、 ア ウ ト プ ッ ト 力 が 重 視 さ れ る 時 代 に な っ て い る の で す 。

　 皆 さ ん の 中 に は 、 テ ス ト の 問 題 を 解 く の は 得 意 な の に 、 自 由 に 書 け る 作 文 、 小 論 文 は 苦 手 、 と い う 人 も 多 い の

で は な い で し ょ う か 。

　 こ れ か ら は 、 自 由 な 発 想 と 、 そ れ を 表 現 す る 力 が 求 め ら れ る 時 代 で す 。 で す か ら 、 今 後 は 学 校 の 勉 強 も ア ウ ト

プ ッ ト 型 に 変 わ っ て い く で し ょ う が 、 そ れ だ け で は 不 十 分 。 自 分 自 身 で も 、 ア ウ ト プ ッ ト の ト レ ー ニ ン グ を し て

い く 必 要 が あ り ま す 。

　 そ も そ も 、 ア ウ ト プ ッ ト の ト レ ー ニ ン グ は 、 人 か ら や ら さ れ る 「 受 け 身 」 の 状 態 で は 、 効 果 は 出 ま せ ん 。 楽 し

み な が ら 自 発 的 に ア ウ ト プ ッ ト 力 を 強 化 し て い く こ と で 、 自 分 の 能 力 を 最 大 限 に 発 揮 す る こ と が で き る の で す 。

� （ 樺 沢 紫 苑 『 極 ア ウ ト プ ッ ト 　 「 伝 え る 力 」 で 人 生 が 決 ま る 』 よ り 一 部 を 改 変 し た ）
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